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要素2A:理解供应链：主要环境和社会风险

监测、验证和报告

理解供应链监测出现的问
题及相关反馈

纳入供应链内外各方参与

评估和计划实施

棕榈油工具包简介

《负责任采购：棕榈油工具包》旨在支持企业负责任地采购棕榈油及其副产品和衍生
物。该工具包适用于所有企业，包括所有消费国的炼油厂、贸易商和制造商，尤其是刚开
始实施负责任采购的亚洲市场（例如中国和印度）。该指南对旨在解决棕榈供应链中的关
键环境和社会问题（包括毁林、泥炭地转换和侵犯社会/人权问题）的各种倡议进行了清晰
易懂的概述和梳理。

棕榈油工具包围绕企业负责任采购流程的五个关键要素而构建（图1），并分别将每个
要素作为主题进行了简要说明：

• 要素1:评估和计划实施

• 要素2A:理解供应链：主要环境和社会风险

• 要素2B：理解供应链：可追溯性和风险分析

• 要素3: 纳入供应链内外各方参与

• 要素4:监测、验证和报告

• 要素5:监测出现的问题及相关反馈

图1:
负责任棕榈油采购的五要素方法
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本简报为理解油棕生产中现有的环境和社会风险及其影响提供指导，特别是与生产国
种植相关的风险。企业必须意识到其供应链中存在的负面环境和社会风险及影响，这有助
于企业识别不符合其政策的行为，并规划进一步参与措施以解决和减轻这些风险。由于企
业对现有的风险审查不充分，导致它们已成为最前沿的风险。本简报详细介绍了当前面临
的风险及其影响，以及这些风险如何加剧和导致新兴风险的出现，这些内容将在简报05：
监测出现的问题及相关反馈中详细介绍。另一份简报02B：理解供应链：可追溯性和风险
分析将扩展说明在供应链中实施可追溯性并进行评估以识别供应链特定的风险。

01 油棕生产区域
全球棕榈油生产集中在东南亚地区，其中马来西亚和印度尼西亚两国合占全球棕榈油

总产量的85%。其他主要生产国包括泰国、哥伦比亚和尼日利亚。如图2和图3所示，生产
国大多位于具备最佳油棕种植条件的热带地区。

 

02 生产层面所面临的环境风险
主要的环境风险和影响，包括导致毁林、生物多样性丧失、泥炭地转换的土地使用变

化以及持续的生产影响（例如化学品使用、碳排放，空气污染和水源污染等），是解决油
棕生产可持续问题的驱动因素之一。

2.1 土地利用变化 

棕榈油需求的增长以及相应的产量上涨是导致赤道地带的土地利用（从原始的热带森
林到油棕种植园）变化越来越大的原因。1972年至2015年期间，开发的油棕种植园中大约
一半来自热带森林和泥炭地，而其余扩展面积则侵占了农田、牧场、灌木地和其他用途的
土地。3  

图2: 
2019 年所选国家的棕榈油产量
(图表来源：Statista)1 

图3:
2018年全球棕榈油产量的地图
(照片来源：Our World in Data)2

哪些国家生产最多的
棕榈油？
2019年指定国家的棕榈油产量（百万公吨）

2018年棕榈油产量
油棕产量以公吨为单位

产量 占全球产量的份额

来源：美国农业部

来源：联合国粮食及农业组织

印尼

马来西亚

泰国

哥伦比亚

尼日利亚

危地马拉

洪都拉斯

巴布亚新几内亚

无数据，0公吨         10万公吨            50万公吨        100万公吨          500万公吨
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毁林

油棕扩张约占马来西亚毁林面积的50％，这一数值在印尼、东南亚其他国家和西非地
区3则分别为15%以上、约10%和4-5%左右。3 

从2001年到2019年，马来西亚丧失的森林资源有95%归咎于由商品驱动的毁林，而
2020年油棕种植面积翻了一番，达到587万公顷（见图4）。4 同样的，主要油棕产区有在
印尼的苏门答腊和加里曼丹，最近扩展至苏拉威西岛和巴布亚岛。同一时间段，大型特许
经营拥有的可耕种面积增至1040万公顷，而用于小农户生产的可耕种面积也增至596万公
顷。5 

马来西亚和印尼热带森林拥有世界上最丰富、也最受威胁的热带雨林。这些森林具有
多项重要的功能，例如通过与海洋大气现象厄尔尼诺 - 南方涛动 (El Niño －ENSO) 7 同
步，调节生态系统服务并为动物和当地社区提供栖息地和资源，捕获并储存碳以减轻大气
中的温室气体水平、保护土壤和水资源调节。如果目前的毁林趋势继续下去，这些地区的
社区将失去这一种生态系统服务。因此，我们迫切需要采取集体行动，停止毁林，特别是
为扩大大宗商品而种植所发生的毁林。

随着全球利益相关方的审查越来越严格，棕榈油企业面临越来越大的压力，需确保用
于种植油棕的土地不是从林地转化而来。为支持这一努力，印尼对新油棕种植园的扩张实
施了三年暂停批准的政策，将新的开发限制在退化土地和现有农业用地范围8 ，而马来西亚
则承诺将该国油棕种植总面积限制在650万公顷。9 私营部门而言，丰益国际（Wilmar）、
春金集团（Musim Mas）、金光农业资源（Golden Agri-Resources）油棕行业引领者也
承诺实施零毁林、零泥炭地转换、零剥削 (NDPE)政策，这有助于降低与油棕相关的毁林
率。10

虽然我们注意到与毁林相关的大型油棕特许经营权有所减少，但在其他种植区也观察
到与小农户农场相关的毁林现象加剧趋势，如非洲。11 该行业面临的挑战是如何解决与小农
户相关的日益严重的毁林问题，因为这涉及平衡生活和生计的问题。

图 4:
马来西亚关键驱动因素导致的年度树木覆盖率损失（图表来源：全球森林观测；2021年 11月检索数
据）。6
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林业
永久性毁林的驱动因素：
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商品驱动的毁林

在2001至2019年期间，毁林是导致马来西亚95%的树木覆盖率损失发生的主要关键驱动因素。
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泥炭地转换

泥炭地是生物多样性丰富、富含碳的湿地生态系统，土壤层中积聚了大量的有机物。
频繁的洪水会阻止有机物的完全分解，从而形成高出洪水位的圆顶。由于有机物质积聚非
常缓慢12，这一泥炭合成过程需要数千年时间，如图5所示，在不受干扰的情况下，泥炭地
所封存的碳是其他森林类型的20倍以上。排水和清理泥炭沼泽会在短时间内释放大量碳，
并威胁到独特的地方物种，例如东南亚热带泥炭地中的人猿。13

 

图5: 
热带泥炭沼泽森林的发展阶段（UNDP 2006）（照片来源：Prentice, R.C.，2011年）。  14

明火清理土地

油棕种植区的快速扩张导致刀耕火种等破坏性土地清理做法的增加，主要体现在小农
户。尽管该区域的环境部长于1999年签署了《东盟协议》，承诺对各种商品作物采取零燃
烧政策。 15 

在印尼16等地和东南亚以外的其他产区（如洪都拉斯17），作物种植过程仍然使用明火
的原因是小农户无法获得更能让其接受的资源。与砍刀或镰刀清理等可能需要数月时间18 的手
动方法相比，明火清理土地是一种成本更低、速度更快的方法。

第1
阶段

第2
阶段

第3
阶段

来自附近河流和降雨的水保留在洼地中

沼泽植被的形成

淡水沼泽森林的形成

矿质土

水的颜色
变成黑褐色

冲积沉积减缓• 树叶和树木凋落物中的有机物质累积起来
   (自然界中的纤维)
• 分解变慢——通风不良、缺氧
• 微生物降解受阻

多年后形成的泥炭层（估计每年泥炭沉积量为 2.5-4.5 毫米）

Ph值2.5-4.5

渍水土壤 淹水土壤 冲积土

冲积土

河流

河流

河流
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2.2 油棕种植的影响

油棕种植和加工生产实践也会对周边环境构成威胁，如化学品使用或工厂废水排放。

化学品使用和列管废料管理
棕榈油等多产型农业开发与化学肥料、杀虫剂和除草剂的过度使用相关联。生产者已

经非常依赖化肥来提高产量。过量施用的影响会抑制营养，严重时会引起中毒。两种用作
杀虫剂的化学品因其除草效果和高毒性而臭名昭著：百草枯和草甘膦。百草枯已在32个国
家/地区被禁止，19而草甘膦在20个国家/地区被禁止或限制使用。20  

对于此类化学品的严重依赖导致列管废料积累，基于地处偏远地区且难以使用处置设
施，生产商发现难以安全处理这些废物。预定废料具有危险性，不妥善处置会对公众健康
和环境产生有害的影响。

工厂污水排放

一般油棕果实加工成毛棕榈油 (CPO) 的工厂会产生废物，如棕榈油厂废水(POME)。
估计每生产一吨毛棕榈油（CPO）会产生2.5 – 3.5吨棕榈油厂废水(POME)。21 因为棕榈油
厂废水(POME)具有较高的生化需氧量 (BOD) 和化学需氧量 (COD)，未经处理和对其处理
不当便排放到水体中会减少水生生物多样性并损害水生生态系统的健康。由于正规处理费
用很昂贵，工厂在处理这些废物的最简单方法是燃烧它们并将其排放到附近的溪流中。这
种处置方式对周边社区和环境是有害的。虽然目前大多数工厂在排放棕榈油厂废水(POME)
之前已经对其进行处理，但是处理过的棕榈油厂废水(POME)还是会对环境产生不利的影
响，因为它仍然含有大量的有机物质。22

2.3 环境的影响

由油棕种植扩张而导致的土地利用变化对环境和该地区种植园周边的社区产生了连锁
效应。此外，持续的棕榈油生产会产生更多影响，其中一些会因土地利用变化的影响而加
剧。

生物多样性丧失

图 6：
2015年马来西亚为
开发油棕种植园而
侵占的森林（照片
来源：Rich Carey 
/ Shutterstock.
com）。
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毁林使森林景观破碎，将成片的森林隔离成多个斑块，影响那些已受威胁野生动物将
森林作为避难所的可用性（见图6）。这体现在老虎、人猿、大象和马来熊等物种的栖息地
减少，对其种群繁殖形成负面影响。由于这些物种在森林生态系统中发挥着至关重要的作
用，因而这些影响会加剧对营养调节、养分循环、种子传播以及最终森林资源维护产生干
扰。23 

野生动物的栖息地减少是有代价的。当动物无法获得足够的资源时，它们会迁移到人
类居住区，并与涌入农业区的人类互动。这可能导致人类与野生动物之间的冲突，例如屠
杀受威胁的物种、偷猎和不受管制的狩猎，从而可能导致冠状病毒、狂犬病、禽流感和寨
卡病毒等疾病的传播。24

土壤侵蚀和水源污染 

耕种在种植准备阶段所进行土地清理和整地时，土壤将暴露在外，从而导致侵蚀和滑
坡，特别是斜坡或河岸。整地时使用的重型机械将土壤压实，而无法吸收养分，因此，可
能使到裸土壤的肥力降低。由于缺乏植物根系吸收水分，导致周边地区发生洪水，这些裸
露土壤上的水流量增加。

 

图 7：
马来西亚棕榈油种植园中一条带有沉积物径流的河流。 （照片来源：Proforest）

这会导致化肥和杀虫剂等化学品进入水道，尤其是在过量施用时（见图7）。这些污染
物加上来自工厂的废水和其他农业废物产品等，将导致藻华、酸化、硝化等问题，这将对
下游的河流和海洋生态系统以及依赖这些水体的社区产生负面影响。
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温室气体（GHG）排放

土地清理还会影响空气质量。更值得注意的是，泥炭地和林地清理及焚烧导致大范
围、重复的跨国界雾霾污染事件，大风携带连续焚烧数天的林火产生的烟雾跨越国界，每
年覆盖东南亚的浓雾可持续数月。

这些雾霾事件已导致死亡、长期健康影响、经济损失和生物多样性丧失。1997和2015 
年的跨国界雾霾事件被记录为近期最具影响力的雾霾事件。从1997年至1998年，据估计东
南亚的火灾和随后的雾霾释放了约1.45Gt的二氧化碳，几乎相当于全球大气二氧化碳年增
长量的一半25，并造成至少85亿美元的损失。26 在2015年，印尼森林火灾估计至少造成161
亿美元的损失。26 每年火灾释放的大量碳，再加上未经处理的工厂废物将甲烷释放到大气
中，将导致全球不断变暖并加剧气候变化。图8显示2019年雾霾事件高峰期间马来西亚、
印尼、新加坡和文莱的火灾热点检测卫星图像。

图8：
2019年9月14日（NASA Terra MODIS）在2019年雾霾高峰期间马来西亚、印尼、新加坡和文莱分
地区（红色）的真彩色卫星图像。可见烟雾笼罩着加里曼丹的大部分地区，而苏门答腊岛火灾产生的
烟雾则被风向北吹向新加坡和马来半岛（照片来源：NASA）。27 

盲目的油棕种植扩张所造成的碳排放无助于实现各国在2016年根据《巴黎协定》通过
的将全球变暖限制在1.5摄氏（°C）的目标。2021年的缔约方大会(COP26)表示，目前的减
排量远远低于实现这一目标所需的水平，有必要开展深度减排工作。 28 

减排失败可能会在世界范围内产生毁灭性的影响。仅2021年，中国河南省发生特大洪
水，疏散200,000人；欧洲南部野火，不得不疏散希腊第二大岛埃维亚人口；印尼毁灭性
气旋造成至少22,000人流离失所。受气候变化的空前影响，全球遭受严重损失和苦难，这
些只是其中的一小部分。
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2.4 新出现的环境风险

当前的环境风险和影响将进一步加剧，例如气候变化影响越来越大，包括对油棕种植
本身的影响。其他问题也正显现，如水污染、水资源短缺和废物管理等。受毁林和气候变
化影响，水资源已经受到污染，河流干涸，许多地区也开始面临缺水问题。虽然油棕产业
可能不是这些问题的唯一根源，但需承认，热带地区如此大规模的棕榈油开发在地方、国
家和区域范围内在一定程度上造成了上述影响。我们将在简报05中进一步对这些问题进行
阐述。

03 生产层面所面临的社会问题
棕榈油行业，特别是包括种植园和农场在内的上游生产部分，深陷各种基本权利的挑

战，包括劳工风险（包括童工）和土地权利（即土著居民和当地社区的权利）以及对基本
权利捍卫者的威胁。造成这样的根本原因很多，例如国家治理和执法不力，以及企业不遵
守良好的劳工实践。图9概述了棕榈油供应链中普遍存在的基本权利问题以及面临最大风险
的人群。

图 9:棕
榈油供应链中的基本权利问题概览。(图表来源：
                  )

进口国对棕榈油及其相关产品在入境港口侵犯基本权利的行为实施贸易制裁的趋势
越来越大，例如，美国海关和边境保护局（CBP）针对两家马来西亚企业发布暂扣令
（Withhold Release Orders, WRO）：FGV控股（Felda Global Ventures）29 和森那美种
植（Sime Darby Plantations）。 30  这些制裁可能会推动棕榈企业提高透明度以及对社会问题
的披露。

本节将涵盖现有的挑战，并提供了对这些违规行为最普遍存在的生产地区的驱动因素
和后果的见解。以下小节将提供有关谁的权利受到挑战、哪些权利持有人受到的影响最大
以及这些权利如何受到不利影响的示例信息。将这些风险映射到特定区域并且通过实施可
追溯性来识别供应链中的风险区域。

如图9示，以下小节包括劳工权利（即强迫劳动；工人的生活条件；公平的工资和收
入；工会权利滥用；歧视、性别问题和社会保障；以及健康和安全）、土地权，以及风险

劳工权利

土地权利

风险最高
的群体

公平工资
和收入

工会权利滥用

歧视和性别
问题

健康与
安全

妇女

外来劳工
（国际和本地）

基本权利捍卫者

小农户
农场中的
工人

工厂和炼油厂
的工人

种植园工人
小农户
农场家庭

儿童

土著居民

社保

强迫
劳工

资源获取
土地权利
的异化

资源管理资源使用

排斥

                                                               使用荷兰银行协议(DBA)为棕榈油价值链中严重基本
权利问题进行分析结果的Proforest信息图表（2019年）

https://www.imvoconvenanten.nl/-/media/imvo/files/banking/2019-palm-oil.pdf?la=nl&hash=ED9F0701CA6D7E58EB4C387D3D36B3CB
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使用移民
劳工

缺乏合同
协议

找工人的
困难

偏远地区/
隔离/

行动不便

印尼 (13) 马来西亚 (11)

使用基本
设施的机会

有限

无国家/
警察的保护

低工资依赖雇主
提供基本

需求和设施

对雇主的
依赖/脆弱性

违反基本
权利的

招聘要求

无年假
和病假

人口贩卖
0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

最高的群体（包括儿童和基本权利捍卫者）。“风险最高的群体”一节仅突出与儿童和基本
权利捍卫者相关的风险，前面各小节将涵盖与其他弱势群体相关的风险。与小农户有关的
问题和风险将在简报05中进行讨论。 

3.1 劳工权利
 
强迫劳工 

1930年国际劳工组织 (ILO) 强迫劳动公约（第29号）将强迫或强制劳动定义为“任何惩
罚相威胁，强迫任何人从事的非本人自愿的一切劳动或服务”。31 它指的是通过使用暴力或
恐吓，或通过更微妙的方式，例如操纵债务、扣留身份证件或威胁向移民当局举报受到强
迫人们工作的情况 。32

评估印尼和马来西亚棕榈油部门的强迫劳动风险32 

受消费品论坛委托，公平劳动协会 (FLA)于2018年发布的一份报告显示，印尼
和马来西亚棕榈油部门存在强迫劳动的风险。书面研究发现，最容易受到强迫劳动
风险的群体是印尼的临时工和国内移民，以及马来西亚的外国移民工人。如图10所
示，通过利益相关方和访谈确定了的每个国家每项强迫劳动指标的比率：

图10：
审查文献和利益相关方调查总结的强迫劳动指标是根据CGF的三个优先行业原则进行阐述
（图表来源：公平劳动协会，2018 年）。

国际劳工组织设定了11项主要的强迫劳动指标，33 其中一些主要指标在棕榈油生产中普
遍存在，包括扣留身份证件和工资、债役和恶劣的生活条件，在新冠疫情期间，这些指标
更为相关。强迫劳动的根本原因是贫困、执法不力、腐败和不遵守良好劳动的规范。34 具
体而言，印尼的强迫劳动与贫困、区域内歧视和不切实际的生产力目标有关，后者可能会
在工人家庭试图达到计件收入时启用童工。

在马来西亚，强迫劳动是由于原产地国家和目的地国的招聘流程和实践不足而造成的。
由于马来西亚油棕种植业严重依赖区域内其他国家的移民劳工，35 所面临的共同问题是过高
的招聘费用和对工人征收的相关成本，这可能会导致雇主虐待工人、债役和在目的地国行
动受限等。劳工供应链上的机构和非正式经纪人的不道德商业行为可能会进一步加剧这种
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情况。与不道德商业行为相关的其他问题包括关于雇佣条款和条件的欺骗性沟通以及替代
合同的做法。此外，为填补劳动力短缺，雇用无证移民工人在马来西亚棕榈行业的做法也
较为普遍。据报道，2019年沙巴种植园聘请的无证印尼和菲律宾工人超过123,575名。 36

工人的生活条件

新冠疫情（Covid-19）凸显了为棕榈油行业的工人提供体面生活条件的必要性，以控
制因生活条件恶劣而增加的病毒传播风险。恶劣的生活条件包括：共用床位；住所人满为
患；以及供水、电力和卫生条件不充足。雇主提供的住宿必须适合人类居住，床位保持适
当的间距、通风，工人拥有单独的床位，并配备水、电等便利设施，以确保工人健康和福
祉。

马来西亚法律规定，如果雇主承诺提供住宿和便利设施，则这些设施必须处于良好状
态。37 相比之下，国际人权组织Finnwatch于2021年在马来西亚彭亨（Pahang）开展的一
项案例研究突显了油棕种植园的恶劣生活条件，管理层未为工人提供床垫或床，而且现有
的房屋条件正在恶化。38 图11和图12对条件差和条件好的工人住宿做了对比。

公平的工资和收入

种植园工人面临的其他不利就业条件与他们的工资和长时间工作有关。39 雇主根据国
家法律向工人支付最低工资，而不是基于可支配收入以满足其基本需求的公平工资。40 例
如，工人工资应涵盖体面生活水平的要素，包括“食物、水、住房、教育、医疗、交通、衣
服和其他基本需求，如应对突发事件的准备金。”41 除领取工资外，还应向工人提供：

1. 有关付款工资（即工资单）、预计付款时间以及付款方式和频率的书面信息；
2. 加班补助（如适用）；和 
3. 法律允许的扣除款项。

图11和图12:
马来西亚一家棕榈油企业之前提供的条件较差的工人住宿（左图），右图为条件改善后的宿舍（右图）。
（照片来源：Proforest）
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在印尼和马来西亚，种植园工人通常根据计件工资或与生产力挂钩的工资获得报酬（见下
框）。 42, 43, 44

印尼和马来西亚案例研究：计件薪酬制度

据报道，在印尼，种植园工人的薪酬制度以计件工资或与生产力挂钩的工资为
主，工人报酬基于他们的生产力而非投入的时间。因此，工人往往须加倍努力才能
实现工资目标，在某些情况下，为完成工作量他们不得不寻求家人的帮助，包括儿
童，与他们一起在种植园工作。

同样，在马来西亚，种植园工人的工资是计件工资制度，而非固定工资，因此
每月收入从500到2000零吉不等（法定最低工资为1200零吉）。 此外，工人的收入
取决于季节（高产或低产季节）。

临时工占劳动力的很大份额，被定义为“有明确或隐含的雇佣合同，预计持续时间不会
超过短期工人，其持续时间由国情决定”。45 尽管法律对临时工作提出了一些强制要求，但
这些工人通常没有不具备雇佣合同或无法获得雇佣福利。46 临时工面临的一些与工资和工
作时间相关的常见问题包括：超过法定工作时间、未实现每日最低工资以及对怀孕工人终
止雇佣关系等。46

例如，在非洲，根据口头协议而非书面合同雇用临时工和季节性工人是很常见的。这
些工人可能会因其提供的工作或服务而获得工资，但不享有其他福利，例如带薪休假、病
假、假期和加班报酬等。因此，鉴于此类临时性雇佣普遍的存在，很容易加剧棕榈油行业
的社会问题。

工会权利滥用

结社自由和集体谈判是体面工作和建立良好产业关系的一项基本权利。47 这些权利允
许工人（包括外来劳工）组建工会，并就工作相关的条
款、工资和工作条件进行集体讨论和谈判。

工会或劳工组织为工人提供与雇主和政府有效对话的
平台，以解决与劳动合同、性别、移民和职业健康与安
全相关的社会问题。48,49 尽管法律允许，但马来西亚和印
尼的大多数油棕工人并未从集体谈判中受益，归因于他
们没有独立工会或劳工组织为其代表。39 即使存在这样的
工会，他们通常也不具备足够的能力来代表所有类型的工
人，与种植园主的谈判更是无从说起。在某些情况下，企
业支持的工会甚至会破坏工人的结社自由（见上框）。50

由于临时工被排除在工会活动之外，因此缺乏代表性
和组织能力，这进一步加剧了这一类工人的脆弱性，从而
可能加剧滥用劳工的情况。在印尼，雇用临时工或合同工
的现象越来越普遍，导致这些工人无法参加工会，也没有代表为其发声，从而导致在企业
层面集体谈判的范围缩小。51  因此，临时工无法提出任何适当的雇佣条款和条件。

印尼案例研究：企业支持的工会破
坏结社自由

在这种情况下，种植园里的长期工人
必须参加国家控制的工会，会费会自动从
其工资中扣除。这些工人在未经征得本人
同意和/或适当登记的情况下加入工会，
而且国家控制的工会不主张劳工权利。此
外，在其他情况下，雇主采取反工会行
动，例如，不允许工人组建工会和拒绝谈
判集体劳动协议。
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歧视、性别问题和社会保障

在棕榈油行业，工作中的歧视（尤其是针对弱势群体）现象很常见。在工作中造成歧
视的几个因素包括工人类型、工人来自哪里、他们的教育水平、工作性质和地点的偏远程
度。尤其女工、临时工和外来劳工最为弱势。

各种形式的性别歧视在种植园也很常见，特别是当种植园地处偏远、与世隔绝且难以
接受监管机构监督时。由于需要为女性劳工提供额外的保障，企业不太愿意雇用女性，尤
其是孕妇和哺乳期妇女。与男性相比，从事类似工作的女性薪酬通常较低，或者她们被雇
用从事更琐碎的工作，如捡拾松散的棕油果。据报道，印尼的女性劳工通常是临时工，按
天数雇用，不享有任何工作保障或工资也没有长期保障。50 在印尼的极端案例中，棕榈油企
业的女性工人被勒令躲在森林中或要求她们在可持续发展审计员在场时保持微笑。52 讨论稿 
01：棕榈油生产和采购中的性别平等将对此议题进行详细介绍。

在印尼，国家法规规定临时工每月受雇时间不得超过21天，最多连续三个月，并支付
每日最低工资；如果工人的工作超出这些限制内容，那么合同将被默视为长期合同。46 尽
管存在这样的法律要求，临时工雇佣实践与此类规定和强制程序并不一致。临时工（或合
同工/日工）通常根据口头协议受雇，其时间、劳动量和出勤工资不断变化。46 他们主要从事
不被视为核心活动的维修工作，例如喷射、施肥和清洁工作。据报道，临时工（主要是女
性）未能获得规定的社会保障福利以及健康和就业保险。46 他们的无证就业情状使其处于弱
势，他们未能获得产假、例行健康检查以及适当的卫生设施。种植园未能提供个人防护设备 
(PPE)，他们还因直接接触化学物质而面临更大的健康风险。53  

骚扰、恐吓、使用暴力和性虐待

除了面临歧视性的工作条件外，女性工人还可能容易受到其他形式的性骚扰、恐吓，
且在最坏的情况下，还会在工作中受到身体和性虐待，尤其是由于工地与外界隔离和受先
前存在的社会现象影响，这在马来西亚和印尼均有报告。52 这些形式的性虐待也可归因于
女工对性骚扰或恐吓缺乏认识。此外，缺乏对可用保障措施的保证，包括可以保护这些妇
女权益的申诉机制。

健康与安全 

由于接触危险的杀虫剂、除草剂和其他环境污染，例如森林火灾造成的空气污染，让种
植园工人所处的工作条件不安全。54 基于培训不足、不遵守职业安全与健康管理局 (OSHA)
的标准操作程序或政策、提供的个人防护设备（PPE）不充足 、无法获得卫生设施和没有
预定的医疗服务，而导致雇主通常无法减轻工人接触农用化学品的影响。前面提到的杀虫
剂，即百草枯和草甘膦，会导致广泛的健康问题，例如指甲受损、眼睛呈乳白色或发红、头
晕、呼吸困难和视力模糊。52 如果杀虫剂处理不当和缺乏个人防护设备，这些负面影响会进
一步加剧。图13显示了种植园工人配带了足够的个人防护设备（即长袖衬衫、围裙、橡胶靴
子、手套、面罩和护目镜）来进行农药喷洒等的活动。认识到这些有害健康的因素后，各方
正处于不同程度的淘汰这类杀虫剂，例如RSPO 标准已禁止使用百草枯。 55
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图13:
种植园工人配带足够的个人防护设备（PPE）以进行农药喷洒的活动 （照片来源：Proforest）。

3.2 土地权利 
土地权可以定义为“人们（作为个人和群体）占有、使用、获取、控制和转让土地的权利”， 56   

其中还应包括土著居民和当地社区（IP和LC）的权利。在这种情况下，土地既包括有形的
土地，也包括为生计目的获取自然资源的机会。这些权利经常重叠，可以通过不同的方式
获得并由不同的个人或群体持有。

排斥

习俗土地权属和正式的土地权属之间存在区别。习俗土地权属通常是非正式和不成文
的，是长期积累的，具有社会和文化合法性，而正式的土地权属则体现在官方文件中，并
附有土地边界地图。56 习俗土地权属，由于其口头、历史和司法判决的性质，在提供证据
方面更具挑战性。正式的土地权属则得到应有的认可，尤其是在法律背景下，因此更容易
被投资于现有或新业务的企业考虑和尊重。因此，在土著居民和当地社区（IP和 LC） 缺乏
正式土地权属的情况下，他们可能会被排除在外或被剥夺确定谁拥有土地权属的权利，因
为他们在正式的土地登记过程中未能得到认可。

资源获取和管理

全球棕榈油种植园扩张对土著居民的权利和当地社区的土地权属产生了不利影响，包
括获取、使用和管理其赖以生存的自然资源。土著居民和当地社区对森林及其他自然资源
的依赖主要是为了满其基本需求，如生计、健康、营养和水资源，以及保持其文化特性。57 
由于许多土著居民和当地社区依赖这些资源作为其社会经济发展或生计来源，而这种依赖
性将因森林丧失而受到限制或消失。由于土著居民和当地社区的习惯性权属经常被忽视或
未被引起重视，长此以往，会导致文化遗址的流失。
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土地权利的异化

记录在案的违规行为包括未经社区自由自愿、事先知情的认可权（FPIC）或为征占
的社区土地提供公平补偿，从而导致非自愿搬迁、剥夺基本环境权利、骚扰和其他形式的
暴力，包括刑事定罪，甚至杀害捍卫土地权利的土著居民和当地社区成员。58 导致这一日
益严重的土地冲突问题的几个驱动因素是政府法规和执法不力，以及企业缺乏人权尽职调
查。简而言之，由于企业对森林、土地和自然资源遭到破坏而使社区遭受的损失缺乏协商
和公平补偿，这些社区往往受到负面影响。 57

3.3 高风险群体

儿童

国际劳工组织将童工定义为“剥夺儿童的童年、潜力和尊严，并对身心发展有害的工
作”。59 哪些特定形式的工作被视为“童工”取决于儿童的年龄，并由每个国家的社会经济因
素、所从事的工作类型和时间以及工作条件决定。

国际劳工组织对儿童的定义是18岁以下的任何人。儿童的年龄是确定所进行的任何工
作或服务是否构成童工的关键参考因素。一般而言，不可接受的童工包括最低年龄以下工
作的儿童（该年龄由国家政府确定并在国际劳工组织对关于最低年龄公约的第138号公约的
批准中规定）。

对于那些超过最低年龄但未满18岁的人，他们被称为“青年工人”。根据就业法规定，
允许“青年工人”在适当条款和条件下从事某些类别的工作或服务。例如，在马来西亚60,61 和
印尼，62 15-18岁的人被视为青年工人，在法律上允许从事轻工工作。国际劳工组织将最恶
劣形式的童工定义为所有形式的奴役、儿童卖淫、贩毒以及可能损害儿童健康、安全或道
德的工作。 63

当社会贫困率高，加上一个行业的就业条件不公平时，童工现象就随之普遍。棕油果 
(FFB) 生产时的计件配额迫使许多农村儿童帮忙养家糊口，他们的父亲通常是主要的养家
糊口的人。如果农村和偏远种植园环境中缺乏学校教育、教育和休闲机会，这种情况可能
会进一步加剧。此外，种植园工人的子女也容易受到儿童贩卖和其他形式的剥削。 

基本权利捍卫者

基本权利捍卫者是“通过和平手段促进、保护或争取保护和实现基本权利和自由的个人
或团体”。64 土地、环境和社会活动人士反对不公正、歧视、腐败或以及对自然资源的破坏性
开发，侵犯环境和基本权利，他们的工作经常面临潜在的暴力风险。65 私营部门、政府和其
他组织针对这些活动人士采取的行动可能包括刑事定罪和无理由拘留、侵犯其自由发表见
解和言论以及和平集会和结社的权利，有时甚至侵犯他们的安全和生活权利。66 因此，国
家、企业和公众应该保护基本权利捍卫者以维护民主和制度。 

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO::P11300_INSTRUMENT_ID:312283
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO::P11300_INSTRUMENT_ID:312283
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据报道，拉丁美洲、非洲和东南亚国家均存在与基本权利捍卫者有关的冲突。尤其对
于棕榈油行业，印尼和马来西亚的种植园受到环境和社
会活动人士以及消费者企业的审查，以解决毁林等环境
问题；然而，侵犯劳工权利和基本权利的问题仍是一个
新出现的问题。67 在2020年，国际非政府组织全球见
证（Global Witness）发布的一项报告称，在全球两大
品牌供应链中，近40%抽样的棕榈油厂被指控为土地
和环境活动人士定罪或对其进行攻击。68我们列举了一
个发生在印尼的案例。 69

人权事务高级专员办事处（人权高专办）的《人权
捍卫者宣言》为基本权利捍卫者提供了具体的权利和保
护要求。70  有关贵企业如何开始保护和尊重基本权利捍卫者的更多信息，请参阅Proforest
发布的《基本权利捍卫者：企业指南》。

3.4 新出现的社会风险
新出现的社会风险，例如因环境退化引起的侵犯基本权利，从而对土著居民和当地社

区生计产生负面影响，缺乏改善小农户或工人生计的机会、粮食安全问题、政治不稳定、
与流行病相关的问题等。简报05将对这类问题进一步展开讨论。

了解更多并帮助我们改善
更预知详情，请参考以下网址 www.palmoiltoolkit.net

欢迎您于我们分享您的看法，以帮助我们改进本简报（发邮件至palmoiltoolkit@proforest.
net).

印尼案例研究：谋杀记者案

在 印 尼 ， 两 名 因 卷 入 北 苏 门 答 腊
（Panai Hilir）居民与附近经营种植园的
棕榈油企业之间的土地纠纷的记者被谋
杀。报道称，警方声明，因谋杀记者而被
捕的嫌疑人承认，谋杀“与棕榈油种植园有
关”的报复行为。

http://www.proforest.net/news-events/news/human-rights-defenders-guidance-for-companies-14087/
mailto:palmoiltoolkit@proforest.net
mailto:palmoiltoolkit@proforest.net
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